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FAMILIA PROFESIONAL: ADMINISTRACION Y GESTION,

AREA PROFESIONAL:  ADMINISTRACION Y AUDITORIA

OBJETIVOS:

Adquirir habilidades para evaluar el potencial de mejora de los procesos y definir
escenarios futuros deseados.

CONTENIDO c U R s 0

1. CONCEPTOS LEAN. 1005 GRATUMD
11. LAEMPRESA ORIENTADA AL CLIENTE COMO

PARADIGMA DE LA COMPETITIVIDAD.

1.2. LACADENADE VALOR. LOS CONCEPTOS DE
VALOR ANADIDO Y DESPILFARRO.

1.5. INEFICIENCIAS HABITUALES EN LAS EMPRESAS.
14.COMO ELIMINAR LAS INEFICIENCIAS.

2. VALUE STREAM MAPPING.

2.1.CARTOGRAFIADO DE LA CADENA DE
VALORACTUAL. / ‘ Formacién 100% subvencionada por:

2.2. CARTOGRAFIADO DE LA CADENA DE ” g _ﬁ s | e

Fundacién Estata VECONOMIA SOCIAL SEPE

VALOR FUTURA DESEADA.

METODOLOGIA

La teleformacion o e-learning es un sistema educativo que se realiza a través de internet,
sin limitaciones horario ni lugar, lo que permite a los alumnos aprender a su propio ritmo
mientras contintian con actividad profesional.

Aspectos clave del sistema:

- Profesores-tutores: acompanan al alumno durante todo el proceso con apoyo
personalizado online.

- Evaluacion continua: incluye actividades, controlesy pruebas realizadas dentro
del campus.

- Herramientas del campus: permiten comunicacion (foros, chats), acceso a
materiales, seguimiento académico y participacion en eventos online.

Inscripcion en: www.formalba.es - Diploma: se obtiene al completary superar todas las evaluaciones obligatorias y
cumplir con los requisitos establecidos, incluyendo el 100% de asistencia
Inférmese en: (cuando sea presencial)
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Centro colaborador subvenclonado por el SEPE, SEF y Fondo Soclal Eurapeo. DIPLOMA égFFSEDITATIVO EXPERIENCIA ACREDITATIVA SISTEMADETUTORIAS  CONTENIDO ACTUALIZADO

Centro acreditado en el Registro de Centros y Entidades de Formacion Profesional para el Empleo.



